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トイレで動けなくなり、外から開錠できなくなった事例 

事例Ｎｏ644 

【概要】和式トイレを使用中に立ち上がれなくなり便器に座り込んでいたところを発見 

施錠した状態で自力では開錠できず、看護師がトイレ上部から開錠した。開錠が出来るまでに

数分ほど時間を要した。患者は、洋式トイレがすべて使用中の状況だったため、和式トイレを

選択した様子。下肢の筋力が弱くしゃがんだ姿勢から立ち上がる事が出来なくなってしまった。 

 

 

院内の患者用トイレの鍵の種類 

 

①外から開錠できるタイプ          ②コインで開錠できるタイプ 

 （開錠の専用工具を差し込む穴あり）  

           

 

 

 

                      

 ③開錠できないタイプ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【対策】 

  ①非常時（トイレ内で患者が急変し開錠できない時）、トイレの開錠方法を周知する 

  ②開錠用の「専用工具」を各病棟・外来・防災センターに配備する 

  ③院内の開錠できないトイレについて開錠できるものへ変更する 

開錠工具を入れる穴

がない：5か所 

専用工具があわな

い：9か所（工具を

検討中） 

専用工具 


